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บันทึกการตรวจสอบรอยเช่ือมท5อและทดสอบท5อ
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เอกสารทดสอบระบบลําเลียงกiาซ
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แผนบํารุงรักษาอุปกรณ\เก่ียวกับระบบท5อกiาซธรรมชาติ ประจําปD 2567
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ชืÉอลูกคา้ :

1.ตัดยอดกา๊ซฯ คณุยุรนนัท ์สตัยม์าก

2.สอบเทยีบอปุกรณ์การวดัปรมิาณกา๊ซ Transmitter-F/C โทร. 087-786-2216

3.การทํา Gas Turbine Meter Calibration & Flow Computer Email: yuranan.s@pttplc.com

          3.1 Turbine-A, S/N 10522589 โทร. 038-978-524

          3.2 Turbine-B, S/N 10515078

4.ตรวจสอบความปลอดภยัสถาน ี(Inspection) เบอร ์Standby 24 Hr

5.บํารงุรักษาอปุกรณ์ระบบควบคมุ (Test & Adjustment) โทร. 081-925-8876

6.ทําความสะอาดสถานี

7.Overhaul HOV ชอ่งทางตดิตอ่เพิѷมเตมิ

8.Overhaul PCV, PSV, SSV 1.ทมีสนับสนุน

9.Inspection RTU นายชัยวัฒน ์วงคม์าก

10.ทดสอบ Charger & Battery โทร. 087-136-4159

2.Gas Control

โทร. 081-295-8895

Definition

 H = Half of Year (บํารงุรักษาทกุ 6 เดอืน) Preventive Maintenance Interval สําหรับ Gas Sale Equipment และอปุกรณ์ความปลอดภัย

 Y = Yearly (บํารงุรักษาทกุ 1 ปี) - Gas Turbine Meter Calibration  ทกุ 3 ปี 

3Y = 3 Years (บํารังรักษาทกุ 3 ปี) - อปุกรณก์ารวดัปรมิาณก๊าซ Transmitter & Flow computor  สอบเทยีบทกุ 3 เดอืน 

3Y = 3 Years - อปุกรณ ์PSV, SSV, Pressure Gauge, Temperature Gauge, Ground ทดสอบทกุ 1 ปี : อปุกรณ ์PCV ทดสอบทกุ 6 เดอืน

3Y(XX) = 3 Years (year to target)

วนัทีÉอนุมติั

...03…/…01…/...67…

3Y(24)

สายงานระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ บริษทั ปตท. จาํกัด (มหาชน) ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 3

แผนปฏิบัติการและบํารุงรักษาอุปกรณ์สถานีควบคุมและวดัปริมาตรก๊าซสําหรับลูกค้า ประจาํปี 2567 หน่วย/แผนก ปท.3-2

บริษทั ไออาร์พซีี จาํกดั (มหาชน) (IRPC) Plan Revision 0/2024

แผนกิจกรรม
Year 2024 

ผูรั้บผดิชอบ
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

1 1 1 1 1 1

Q Q Q

1 1 1 1 1 1

Q

3Y(24)

3Y(26)

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

H

H

H,Y

H

4Y(25)

5Y(27)

( นายเจนณรงค ์บญุปัѸนผล )                       ( นายจรงุ พรหมทองนุย้ )                     ( นายอนุรัตน ์ธนะโสธร )
วศิวกร                             หน.ปท.3-2                               ผจ.ปท.3

     ผูจ้ดัทํา ผูต้รวจสอบ    ผูอ้นุมัติ

3Y(25)
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ทีมดับเพลิงของโครงการ IRPC
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สําเนาบัตรประจําตัวผู�ปฏิบัติงานสถานท่ีใช�กiาซธรรมชาติ
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เลขท่ีบัตร 11 61 000428

วันออกบัตร 15 ส.ค. 2566
วันหมดอายุ 14 ส.ค. 2571

บัตรประจำตัวผู้ปฏิบัติงาน
สถานท่ีใช้ก๊าซธรรมชาติ

ชื่อ  นายกิตติ ปัณราช
เลขประจำตัวประชาชน  3 6699 00065 114

(นางสาวนันธิกา ทังสุพานิช)
อธิบดีกรมธุรกิจพลังงาน

ผู้ออกบัตร

แบบ ธพ.พ.2ผ

คำเตือน

1. ต้องติดบัตรประจำตัวผู้ปฏิบัติงานตลอดเวลาท่ีปฏิบัติงาน
2. ปฏิบัติงานได้เฉพาะในกิจการตามท่ีระบุในบัตร
3. การต่ออายุบัตรประจำตัวผู้ปฏิบัติงาน ให้ยื่นคำขอต่ออธิบดี
   ภายใน 60 วันก่อนวันท่ีบัตรประจำตัวผู้ปฏิบัติงานหมดอายุ
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เลขท่ีบัตร 11 61 000421

วันออกบัตร 15 ส.ค. 2566
วันหมดอายุ 14 ส.ค. 2571

บัตรประจำตัวผู้ปฏิบัติงาน
สถานท่ีใช้ก๊าซธรรมชาติ

ชื่อ  นายพี ศรีสุวรรณ
เลขประจำตัวประชาชน  1 2009 00069 143

(นางสาวนันธิกา ทังสุพานิช)
อธิบดีกรมธุรกิจพลังงาน

ผู้ออกบัตร

แบบ ธพ.พ.2ผ

คำเตือน

1. ต้องติดบัตรประจำตัวผู้ปฏิบัติงานตลอดเวลาท่ีปฏิบัติงาน
2. ปฏิบัติงานได้เฉพาะในกิจการตามท่ีระบุในบัตร
3. การต่ออายุบัตรประจำตัวผู้ปฏิบัติงาน ให้ยื่นคำขอต่ออธิบดี
   ภายใน 60 วันก่อนวันท่ีบัตรประจำตัวผู้ปฏิบัติงานหมดอายุ
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เลขท่ีบัตร 11 61 000422

วันออกบัตร 15 ส.ค. 2566
วันหมดอายุ 14 ส.ค. 2571

บัตรประจำตัวผู้ปฏิบัติงาน
สถานท่ีใช้ก๊าซธรรมชาติ

ชื่อ  นายวีระวิทย์ บุบผาชาติ
เลขประจำตัวประชาชน  3 2105 00075 339

(นางสาวนันธิกา ทังสุพานิช)
อธิบดีกรมธุรกิจพลังงาน

ผู้ออกบัตร

แบบ ธพ.พ.2ผ

คำเตือน

1. ต้องติดบัตรประจำตัวผู้ปฏิบัติงานตลอดเวลาท่ีปฏิบัติงาน
2. ปฏิบัติงานได้เฉพาะในกิจการตามท่ีระบุในบัตร
3. การต่ออายุบัตรประจำตัวผู้ปฏิบัติงาน ให้ยื่นคำขอต่ออธิบดี
   ภายใน 60 วันก่อนวันท่ีบัตรประจำตัวผู้ปฏิบัติงานหมดอายุ
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เอกสารหน5วยแพทย\เคลื่อนที่ลงพ้ืนที่ชุมชน ระหว5างเดือนกรกฎาคม-ธันวาคม 2567
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CSR NEWSCSR NEWS
ฉบับที่ 323 ประจําจ เดือน กรฎาคม 2567ฉบับที่ 323 ประจําเดือน กรฎาคม 2567

                วันที่ 100 กรกฎาคม 2567 เวลา 08.00-12.00 น. ณ องค!การบริหารส"วนตําต บลตาขัน ต.ตาขัน อ.บ#านค"าย จจ.ระยอง บริษัทวันที่ 10 กรกฎาคม 2567 เวลา 08.00-12.00 น. ณ องค!การบริหารส"วนตําบลตาขัน ต.ตาขัน อ.บ#านค"าย จ.ระยอง บริษัท
ไออาร!พีซี จําจ กัด (มหาชน) นําน โดโโ ย นายธีรพล สระแก#ว เจ#าหน#าที่อาวุโสโโ พร#อมเจ#าหน#าที่ส"วนกิจการเพื่อสังคม ร"วมกับบคณะทีมแพทย!,ไออาร!พีซี จํากัด (มหาชน) นําโดย นายธีรพล สระแก#ว เจ#าหน#าที่อาวุโส พร#อมเจ#าหน#าที่ส"วนกิจการเพื่อสังคม ร"วมกับคณะทีมแพทย!,
เจ#าหน#าที่จากโรโโ งงพยาบาลสมเด็จพระนางเจ#าสิริกิติ์, อาจารย!และนักศึกษาแผนกช"างยนต!จากวิทยาลัยเทคโนโลโโ ยีไอไไ อารร!พีซี ให#บริการเจ#าหน#าที่จากโรงพยาบาลสมเด็จพระนางเจ#าสิริกิติ์, อาจารย!และนักศึกษาแผนกช"างยนต!จากวิทยาลัยเทคโนโลยีไออาร!พีซี ให#บริการ
                           ### ตรวจรักษาโรโโ คทั่วไไปปตรวจรักษาโรคทั่วไป                        # บริการตรวจวัดนํ้าน ตาลในเลือดด# บริการตรวจวัดนํ้าตาลในเลือด                    # กายภาพบําบ บัด# กายภาพบําบัด
                          # ให#คําค ปรึกษาด#านโภโโ ชนาการรให#คําปรึกษาด#านโภชนาการ           # บริการตัดแว"นสายตา# บริการตัดแว"นสายตา                                     # ตรวจสุขภาพช"องปาากก# ตรวจสุขภาพช"องปาก 
                          ## เปลี่ยนถ"ายนํ้าน มันเครื่องรถจักรยานยนตต!เปลี่ยนถ"ายนํ้ามันเครื่องรถจักรยานยนต!                      # บริการตัดผมจากโรโโ งเรียนเสริมสวยนิรันดร!รัตตน!# บริการตัดผมจากโรงเรียนเสริมสวยนิรันดร!รัตน!
                  ไออารร!!พีซี ห"วงใยใใ และใสใใ "ใจใใ ในสุขภาพของชุมชน จึงออกหน"วยแพทย!เคลื่อนที่อย"างต"อเนื่อง พร#อมกันนี้ ยังไดดไไ #รับเกียรติจากไออาร!พีซี ห"วงใยและใส"ใจในสุขภาพของชุมชน จึงออกหน"วยแพทย!เคลื่อนที่อย"างต"อเนื่อง พร#อมกันนี้ ยังได#รับเกียรติจาก
นายประวินวิชญญ! พลเสนา ปลัดอําอ เภอบ#านค"ายและนายอนุชา เมฆคง สาธารณสุขอําอ เภอบ#านค"ายยนายประวินวิชญ! พลเสนา ปลัดอําเภอบ#านค"ายและนายอนุชา เมฆคง สาธารณสุขอําเภอบ#านค"าย  ข#าเยี่ยมชมกิจกรรมหน"วยแพทย!เข#าเยี่ยมชมกิจกรรมหน"วยแพทย!
เคลื่อนที่ฯ ในใใ ครั้งงนี้ โดโโ ยมีนายกําก พล บุุญประจวบ นายกองค!การบริหารส"วนตําต บลตาขันพร#อมคณะฯ ใหใใ #การต#อนรบัและดููแลเป%ปปนอย"างดีเคลื่อนที่ฯ ในครั้งนี้ โดยมีนายกําพล บุญประจวบ นายกองค!การบริหารส"วนตําบลตาขันพร#อมคณะฯ ให#การต#อนรับและดูแลเป%นอย"างดี
                   ไอไไ อาร!พีซี ดําด เนินธุรกิจควบคู"คไปกับการดูแลชุมชน สังคม และสิ่ิ่งแวดล#อม ด#วยความห"วงใยใใ แบ"งป&ปปน และใสใใ "ใจใใ เพื่

ููู
อการอยู"ยร"วมไออาร!พีซี ดําเนินธุรกิจควบคู"ไปกับการดูแลชุมชน สังคม และสิ่งแวดล#อม ด#วยความห"วงใย แบ"งป&น และใส"ใจ เพื่อการอยู"ร"วม

กันอย"างยั่งยืนตลอดไปกันอย"างยั่งยืนตลอดไป

ไอไไ อาร!พีซีไออาร!พีซี 
บริการหน"วยแพทย!เคลื่อนที่บริการหน"วยแพทย!เคลื่อนที่ 

ครั้งที่ 7ครั้งที่ 7 

ปปปปปรรรรระะะมววววลลลลลภภภภาาาาพพพกิจกรรมมประมวลภาพกิจกรรม

            ไออาร!พีซี มอบสุุขภาพดี ชีวีมีสุุข ออกให#บริการหน"วยแพทย!เคลื่อนที่ ครั้งที่ 7ไออาร!พีซี มอบสุขภาพดี ชีวีมีสุข ออกให#บริการหน"วยแพทย!เคลื่อนที่ ครั้งที่ 7 ณ องค!การบริหารณ องค!การบริหาร
ส"วนตําต บลตาาขัน ต.ตาขัน อ.บ#านค"าย จ.ระยองส"วนตําบลตาขัน ต.ตาขัน อ.บ#านค"าย จ.ระยอง

www.facebook.com/irpccsr/ กิจการเพื อสังคม

ห!วงใย  แบ!งป*น  ใส!ใจ ไออารพีซี มอบสุขภาพดี ชีวีมีสุข 
ออกใหบริการหนวยแพทยเคลื่อนที่ ครั้งที่ 8 

           ไออารพีซี มอบสุขภาพดี ชีวีมีสุข ออกใหบริการหนวยแพทยเคลื่อนที่ ครั้งที่ 8 ณ ศาลาตนเสม็ด หมู 2
ต.ตะพง อ.เมือง จ.ระยอง
              วันที่ 7 สิงหาคม 2567 เวลา 08.00-12.00 น. ณ ศาลาตนเสม็ด หมู 2 ต.ตะพง อ.เมือง จ.ระยอง บริษัท ไออารพีซี จํากัด (มหาชน)
นําโดย นายวิธาร จินดามัย ผูจัดการฝายเขตประกอบการอุตสาหกรรมไออารพีซี กิจการเพื่อสังคมและชุมชนสัมพันธ พรอมเจาหนาที่สวน
กิจการเพื่อสังคม รวมกับคณะทีมแพทย, เจาหนาที่จากโรงพยาบาลสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์, อาจารยและนักศึกษาแผนกชางยนตจากวิทยาลัย
เทคโนโลยีไออารพีซี ใหบริการ
                      ๐  ตรวจรักษาโรคทั่วไป             ๐  บริการตรวจวัดนํ้าตาลในเลือด     ๐  กายภาพบําบัด
                      ๐  ใหคําปรึกษาดานโภชนาการ     ๐  บริการตัดแวนสายตา                ๐  ตรวจสุขภาพชองปาก
                      ๐  เปลี่ยนถายนํ้ามันเครื่องรถจักรยานยนต       ๐  บริการตัดผมจากโรงเรียนเสริมสวยนิรันดรรัตน
             ไออารพีซี หวงใยและใสใจในสุขภาพของชุมชน จึงออกหนวยแพทยเคลื่อนที่อยางตอเนื่อง พรอมกันนี้ ยังไดรับเกียรติจาก
นายทวีป แสงกระจาง นายกองคการบริหารสวนตําบลตะพง และนายรังสรรค กุลนิล กํานันตําบลตะพง เขาเยี่ยมชมกิจกรรมหนวยแพทย
เคลื่อนที่ฯ ในครั้งนี้ โดยมีนางกันฤทัย ทิมธรรม ผูใหญบานหมู 2 ตําบลตะพง พรอมคณะฯ ใหการตอนรับและดูแลเปนอยางดี
               ไออารพีซี ดําเนินธุรกิจควบคูไปกับการดูแลชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม ดวยความหวงใย แบงปน และใสใจ เพื่อการอยูรวมกัน
อยางยั่งยืนตลอดไป

CSR NEWS
ฉบับที่ 337 ประจําวันเดือน สิงหาคม 2567 ห่วงใย แบ่งป*น ใส่ใจ

WWW.FACEBOOK.COM/IRPCCSR/กิจการเพื อสังคม
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ไออาร พซี ี มอบสขุภาพด ีชวีมีสีขุ ออกให"บรกิารหน#วยแพทย เคลือ่นที ่ครัง้ที ่9
ณ อาคารอเนกประสงค  สาํนกังานเทศบาลตาํบลนํา้คอก อ.เมอืง จ.ระยอง

            วนัที ่11 กนัยายน 2567 เวลา 08.00-12.00 น. ณ อาคารอเนกประสงค! สํานักงานเทศบาล
ตําบลนํ้าคอก อ.เมือง จ.ระยอง บริษัท ไออาร!พีซ ีจํากัด (มหาชน) นําโดย นางสุปรียา พิริยายน
เจ"าหน"าที่ส#วนกิจการเพื่อสังคม พร"อมทีมงานฯ ร#วมกับคณะแพทย!, เจ"าหน"าที่จากโรงพยาบาล
สมเด็จพระนางเจ"าสิริกิติ์, อาจารย!และนักศึกษาแผนกช#างยนต!จากวิทยาลัยเทคโนโลยีไออาร!พีซี
ให"บริการ
                     ๐ ตรวจรักษาโรคทั่วไป                           ๐ บริการตรวจวัดนํ้าตาลในเลือด
                     ๐ กายภาพบําบัด                                    ๐ ให"คําปรึกษาด"านโภชนาการ       
                     ๐ บริการตัดแว#นสายตา                          ๐ ตรวจสุขภาพช#องปาก
                     ๐ เปลี่ยนถ#ายนํ้ามันเครื่องรถจักรยานยนต! 
                     ๐ บริการตัดผมจากโรงเรียนเสริมสวยนิรันดร!รัตน!
           ไออาร!พีซี ห#วงใยและใส#ใจในสุขภาพของชุมชน จึงออกหน#วยแพทย!เคลื่อนที่
อย#างต#อเนื่อง พร"อมกันนี้ ยังได"รับเกียรติจากนายอนุสรณ! แสงกล"า นายอําเภอเมืองระยอง
เข"าเยี่ยมชมกิจกรรมหน#วยแพทย!เคลื่อนที่ฯ ในครั้งนี้ โดยมี สิบตํารวจตรีบุญเลิศวันดี 
ปลัดอําเภอเทศบาลตําบลนํ้าคอก พร"อมคณะกํานันและผู"ใหญ#บ"าน ให"การต"อนรับและดูแล
เป$นอย#างดี
             ไออาร!พีซี ดําเนินธรุกิจควบคู#ไปกับการดูแลชุมชน สังคม และสิ่งแวดล"อม ด"วยความ
ห#วงใย แบ#งป%น และใส#ใจ เพื่อการอยู#ร#วมกันอย#างยั่งยืนตลอดไป

ใหบรการ
๐ ตรวจรักษาโรคทั่วไป ๐ บริการตรรววจวััดนํ้ํ้าตาาลลในเลือด
๐ กายภาพบําบัด ๐ ให"คําปรึกกษษาด"านโภชนนาการ
๐ บริการตัดแว#นสายตา ๐ ตรวจสุขภภาาพช#องปาากก
๐ เปลี่ยนถ#ายนํ้ามันเครื่องรถจักรรรรรยยยยยาานนนนนนยนต!
๐ บริการตตัดดผมจากโรงเรียนเสรริมมมมมมสสววววววยยยยยนิรันดร!รัตน!

ไอออาาาาารรร!!!พีซี ห##วงใยยยยแแแและะใใส#ใจในสุขภาาาาาาพพพขออออออองชุมชน จึงออกกหหหหนนนน#ววววยยยแพทย!เคลื่อน
อย#างต#อเนื่อองงงง พพร"อมกันนี้ ยััังงได""รรับบบบเเเเกกียรติจากกกกกกกนนายยอออออออนุสรณ! แแแแแแสสสสสสงงงงงงกกล"า นาาายยยอําเภอเมืองระยอ
เข"าเยี่ยมชมกกกกิิิิจจจกกรรรรรรรมมหหนนนนน#ววววววยยยยยแแแพพพพทททททยยย!!เเเคคคคคคคคลลื่ออนททที่ี่ี่ฯฯฯฯฯ ในคคคคคครั้

ุุ
งนนี้ โโดดดดดดยยมมมมมมีีีีีี สสิบบตตําารรรววจตรีบุญเลิศวันด

ปลัดอําเภอเทศศศศศบบบบบาาาลลลลตตํําาาาบบบบบลลลลนํ้ํ้ํ้ํ้าาคคอก พร"""อมคคคคคคคณณณณณณณะกํานนัันนนนนนนแแแลลลลลลละผู"ู"ู"ู"ู"ผใใใใใใใหญ#บ"""""าน ใให"""การต"อนรับและดูแ
เป$ปปนอย#างดี

ไออาร พซี ีมอบสขุภาพด ีชวีมีสีขุ 
ออกให"บรกิารหน#วยแพทย เคลือ่นที ่ครัง้ที ่9

CSR NEWS
ฉบับที่ 348 ประจําเดือน กันยายน 2567

ห!วงใย  แบ!งป*น  ใส!ใจ

WWW.FACEBOOK.COM/IRPCCSR/กิจการเพื อสังคม

ฉบับที่ 355 ประจําเดือน ตุลาคม 2567

       ไออาร!พีซีมุ"งมั่นในการดูแลสุขภาพชุมชนอย"างต"อเนื่อง โดยได#รับ
เกียรติจาก นายอนุสรณ! แสงกล#า นายอําเภอเมืองระยอง ที่มาเยี่ยมชม
กิจกรรมในครั้งนี้ และได#รับการต#อนรับอย"างอบอุ"นจาก นายชรินทร!
ปราณนัทธี ผู#ใหญ"บ#านและชาวชุมชนในพื้นที่ การออกหน"วยแพทย!
เคลื่อนที่ เป$นอีกหนึ่งความพยายามของไออาร!พีซีในการมอบความรู#และ
บริการด#านสุขภาพอย"างใกล#ชิดช"วยส"งเสริมสุขภาพและสร#างคุณภาพ
ชีวิตที่ดีให#กับประชาชนในชุมชนเพื่อความสุขอย"างยั่งยืน

        วันที่ 9 ตุลาคม 2567 เวลา 08.00-12.00 น.  
ณ ศาลาเฉลิมพระเกียรติ หมู" 8 ต.ตะพง อ.เมือง
จ.ระยอง บริษัท ไออาร!พีซี จํากัด (มหาชน) ได#จัด
กิจกรรมหน"วยแพทย!เคลื่อนที่ ครั้งที่ 10 ขึ้น โดยมี 
นางสุปรียา พิริยายน เจ#าหน#าที่ส"วนกิจการเพื่อสังคม
นําทีมงานฯ  ร"วมกับคณะแพทย!ฯ จากโรงพยาบาล
สมเด็จพระนางเจ#าสิริกิติ์ อาจารย!และนักศึกษาแผนก
ช"างยนต!ของวิทยาลัยเทคโนโลยีไออาร!พีซี ในกิจกรรมนี้
มีบริการหลากหลายเพื่อเสริมสร#างสุขภาพของชุมชน
ดังนี้ .... 

 ไออาร!พีซี ดําเนินธุรกิจควบคู"ไปกับการดูแลชุมชน สังคม และสิ่งแวดล#อม 
ด#วยความห"วงใย แบ"งป$น และใส"ใจ เพื่อการอยู"ร"วมกันอย"างยั่งยืนตลอดไป

กกกจิจจกกกาาารรรเเเพพพื่อออสสสังงงคคคมมมกจิการเพื่อสังคม WWWWWWWWW..FFFAAACCCEEEBBBOOOOOOKKK..CCCOOOMMM///IIIRRRPPPCCCCCCSSSRRR///WWW.FACEBOOK.COM/IRPCCSR/

 ไออาร!พีซี มอบสุขภาพดี ชีวีมีสุข ออกให#บริการ
หน"วยแพทย!เคลื่อนที่ ครั้งที่ 10

        
         ตรวจรักษาโรคทั่วไป
         บริการตรวจวัดนํ้าตาลในเลือด
         กายภาพบําบัด
         ให#คําปรึกษาด#านโภชนาการ
         บริการตัดแว"นสายตา
         ตรวจสุขภาพช"องปาก
         เปลี่ยนถ"ายนํ้ามันเครื่องรถจักรยานยนต!
         บริการตัดผมจากโรงเรียนเสริมสวยนิรันดร!รัตน!
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CSR NEWS
ฉบับที่ 368 ประจําเดือน พฤศจิกายน 2567

วันที่ 6 พฤศจิกายน 2567 เวลา 08.00-12.00 น. ณ อาคาร
เอนกประสงคบานหนองละลอก หมู 6 ต.นาตาขวัญ อ.เมือง จ.ระยอง
บริษัท ไออารพีซี จํากัด (มหาชน) ไดจัดกิจกรรมหนวยแพทยเคลื่อนที่
ครั้งที่ 11 ขึ้น โดยมี นายวิเชียร อาจองค ผูจัดการอาวุโส สวนกิจการ
เพื่อสังคม นําทีมงานฯ รวมกับคณะแพทยจากโรงพยาบาลสมเด็จ
พระนางเจาสิริกิติ์ อาจารยและนักศึกษาแผนกชางยนตของวิทยาลัย
เทคโนโลยีไออารพีซี ในกิจกรรมนี้ มีบริการหลากหลายเพื่อเสริมสราง
สุขภาพของชุมชน ไดแก

ตรวจรักษาโรคทั่วไป
บริการตรวจวัดนํ้าตาลในเลือด
กายภาพบําบัด
ใหคําปรึกษาดานโภชนาการ
บริการตัดแวนสายตา
ตรวจสุขภาพชองปาก
เปลี่ยนถายนํ้ามันเครื่องรถจักรยานยนต
บริการตัดผมจากโรงเรียนเสริมสวยนิรันดรรัตน

กิจการเพื่อสังคม www.facebook.com/irpccsr/

 ไออารพีซี มอบสุขภาพดี ชีวีมีสุข ออกใหบริการ
หนวยแพทยเคลื่อนที่ ครั้งที่ 11 ม.6 ต.นาตาขวัญ

กิจกรรมหนวยแพทยครั้งนี้ ไดรับเกียรติจาก นายพงษศักดิ์ คงคารัตน ปลัดอาวุโสอําเภอเมืองระยอง นายแพทยสุรวิทย ศักดานุภาพ นายแพทย
สาธารณสุขจังหวัดระยอง เขาเยี่ยมชมกิจกรรม พรอมการตอนรับอยางอบอุนจาก นายอุทิศ ซื่อประเสริฐ นายกองคการบริหารสวนตําบล
นาตาขวัญ, นายพิเชษฐ เขตคีรี ผูใหญบานและชาวชุมชนในพื้นที่ฯ การออกหนวยแพทยเคลื่อนที่ เปนอีกหนึ่งความตั้งใจของไออารพีซีในการมอบ
ความรูและบริการดานสุขภาพอยางใกลชิด ชวยสงเสริมสุขภาพและสรางคุณภาพชีวิตที่ดีใหกับประชาชนในชุมชนเพื่อความสุขอยางยั่งยืน
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ผลการตรวจวัด NOx, SO2 ด�วยระบบ CEMs ระหว5างเดือนกรกฎาคม-ธันวาคม 2567

เอกสารแนบท่ี 42







เอกสารสอบเทียบระบบ CEMs

เอกสารแนบท่ี 43



FL No. Maintenance Item Description Cycle JAN FEB MAR APR MAY JUN JUL AUG SEP OCT NOV DEC

PWP3-01 -          -      -HNE90CQ001 VERIFY CEMS ANALYZER(HNE90CQ001) 1M V V V V V V V V V V V V

PWP3-01 -          -      -HNE90CQ002 VERIFY CEMS ANALYZER(HNE90CQ002) 1M V V V V V V V V V V V V

PWP3-01 -          -      -HNE90CQ003 VERIFY CEMS ANALYZER(HNE90CQ003) 1M V V V V V V V V V V V V
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แผนการสํารวจทัศนคติ ความพึงพอใจของประชาชนที่มีต5อโครงการ ประจําปD 2567
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 

(Executive Summary) 

 

บริษัท ไออารพีซี จํากัด (มหาชน) ดําเนินธุรกิจในฐานะผูบุกเบิกอุตสาหกรรมปโตรเคมีครบวงจร
รายแรกในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ดวยการบูรณาการสายการผลิตตั้งแตตนนํ้าถึงปลายนํ้า พรอม
สาธารณูปโภคพื้นฐานที่ครบครัน ประกอบดวยทาเรือนํ้าลึก คลังนํ ้ามัน และโรงไฟฟา บริษัทฯ ให
ความสําคัญกับการดําเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม โดยมุงสรางสมดุล
ระหวางมิติดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมเพื่อการเติบโตอยางยั่งยืน 

 

บริษัทฯ ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของชุมชนโดยรอบเขตประกอบการฯ เปนประจําทุกป 
เพื่อนําผลการสํารวจมาพัฒนาแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับความตองการของชุมชน สําหรับป 
พ.ศ. 2567 การสํารวจมุงประเมินความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการดําเนินงานในดานสิ่งแวดลอม อาชี
วอนามัยและความปลอดภัย กิจการเพื่อสังคม และการปฏิบัติงานของพนักงาน ทั้งนี้ไดทําการวิเคราะห
เปรียบเทียบกับผลสํารวจปกอนหนาเพื่อติดตามแนวโนมการเปลี่ยนแปลงและกําหนดแนวทางการพัฒนา
ปรับปรุงการดําเนินงานตอไป 

 

การศึกษาครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ประกอบดวย
การวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยใชแบบสอบถามแบบมีโครงสรางเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล 
ประชากรเปาหมายคือประชาชนที่อาศัยอยูโดยรอบเขตประกอบการอุตสาหกรรมไออารพีซีในรัศมี 5 

กิโลเมตร ครอบคลุมพื้นที่ 4 ตําบล 4 เทศบาล ในอําเภอเมืองระยองและอําเภอบานคาย จังหวัดระยอง 
รวมถึงพื้นที่พิเศษ 3 แหง ไดแก ชุมชนเขาพระบาท ชุมชนวัดเจ็ดลูกเนิน และชุมชนเขาสําเภาทอง โดย
กลุมตัวอยางเปนหัวหนาครอบครัว คูสมรส หรือตัวแทนครัวเรือนที่มีอายุระหวาง 18-75 ป และอาศัยอยู
ในชุมชนไมนอยกวา 3 ป 

 

การศึกษาครั้งนี้ดําเนินการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 1,200 ราย ประกอบดวยประชาชน
ในเขตเทศบาล 612 ราย นอกเขตเทศบาล 558 ราย และในพื้นที่พิเศษ 30 ราย โดยการกําหนดขนาด
ตัวอยางในแตละพื้นที่พิจารณาตามลําดับความสําคัญ ซึ่งแบงเปนสามระดับ คือ พื้นที่ลําดับความสําคัญที่
หนึ่ง สอง และสาม ทั้งนี้ การจัดลําดับความสําคัญของพื้นที่พิจารณาจากสองปจจัยหลัก ไดแก ผล
การศึกษาจากแบบจําลองคุณภาพอากาศ และระดับการดําเนินงานดานกิจการเพื่อสังคมของไออารพีซีใน
แตละพื้นที่ 

ข 

 

 

การประเมินความพึงพอใจของชุมชนครอบคลุมองคประกอบสําคัญสามดาน ไดแก การจัดการ
ดานสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย (รอยละ 60) การดําเนินงานดานกิจการเพื่อสังคม (รอย
ละ 35) และการปฏิบัติงานของพนักงานไออารพีซี (รอยละ 5) สําหรับการประเมินดานสิ่งแวดลอมและ
การปฏิบัติงานของพนักงานดําเนินการในทุกพื้นที่เปาหมาย ในขณะที่การประเมินดานกิจการเพื่อสังคม
ดําเนินการเฉพาะในหาพื้นที่หลัก ไดแก เทศบาลนครระยอง ตําบลตะพง ตําบลบานแลง ตําบลนาตาขวัญ 
และเทศบาลตําบลเชิงเนิน เพื่อใหสามารถเปรียบเทียบผลกับการสํารวจในปที่ผานมา 

 

 
 

ผลการสํารวจความพึงพอใจในภาพรวมของชุมชนโดยรอบเขตประกอบการอุตสาหกรรมไออารพีซี 

ประจําป พ.ศ. 2567 

 

 ผลการสํารวจความพึงพอใจของชุมชนที่มีตอการดําเนินงานของบริษัท ไออารพีซี จํากัด (มหาชน) 
ประจําป 2567 แสดงใหเห็นระดับความพึงพอใจโดยรวมในระดับ "มากที่สุด" โดยมีคะแนนความพึงพอใจ
เฉลี่ย 4.24 คะแนน คิดเปนรอยละ 80.90 และมีสัดสวนผูแสดงความพึงพอใจสูงสุดสามระดับแรก (Top 

3) อยูที่รอยละ 98.83 

 

 เมื่อพิจารณาในแตละองคประกอบ พบวาการทํางานของพนักงานไออารพีซีไดรับความพึงพอใจ
สูงที่สุด ดวยคะแนนเฉลี่ย 4.52 คะแนน (รอยละ 88.05) รองลงมาคือการดําเนินงานดานกิจการเพื่อสังคม 
ไดคะแนนเฉลี่ย 4.24 คะแนน (รอยละ 80.97) และการดําเนินงานดานการจัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนา



ค 

 

 

มัย และความปลอดภัย ไดคะแนนเฉลี่ย 4.21 คะแนน (รอยละ 80.27) โดยทุกองคประกอบไดรับการ
ประเมินความพึงพอใจในระดับ "มากที่สุด" 
 

 ผลการสํารวจสะทอนใหเห็นวาการดําเนินงานของบริษัทฯ ไดรับการยอมรับจากชุมชนในระดับสูง 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการปฏิบัติงานของพนักงาน ซึ่งไดรับความพึงพอใจสูงถึงรอยละ 99.90 ในกลุม
ผูใหคะแนนสูงสุดสามระดับแรก สะทอนถึงประสิทธิภาพในการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางบริษัทฯ และ
ชุมชน 

 

องคประกอบที่ใชวัดความพึงพอใจ 

สัดสวนความ
พึงพอใจ 

(Top 3) 

คะแนน 

ความพึงพอใจ
เฉลี่ย 

คะแนน 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

ระดับความ
พึงพอใจ 

Part A : การดําเนินงานดานการจัดการ
ส ิ ่ งแวดล อม อาช ีวอนาม ัย และความ
ปลอดภัย (60%) 

99.17 4.21 80.27 มากที่สุด 

Part B : การดําเนินงานดานกิจการเพื ่อ
สังคม (35%) 

98.09 4.24 80.97 มากที่สุด 

Part C : การทํางานของพนักงานไออารพีซี  
(5%) 

99.90 4.52 88.05 มากที่สุด 

ความพึงพอใจโดยรวม  

(ถวงนํ้าหนัก) 
98.83 4.24 80.90 มากที่สุด 

 

 การวิเคราะหแนวโนมความพึงพอใจของชุมชนที่มีตอการดําเนินงานของบริษัท ไออารพีซี จํากัด 
(มหาชน) ระหวางป 2562-2567 แสดงใหเห็นพัฒนาการที่โดดเดน โดยความพึงพอใจโดยรวมเพิ่มขึ้นอยาง
มีนัยสําคัญจากรอยละ 50.98 ในป 2562 เปนรอยละ 80.90 ในป 2567 สะทอนถึงความสําเร็จในการ
พัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
 

 ในป 2567 การทํางานของพนักงานไออารพีซีไดรับคะแนนความพึงพอใจสูงสุดที่รอยละ 88.05 

เพิ่มขึ้นจากรอยละ 84.66 ในปกอนหนา และสูงกวาป 2562 อยางมีนัยสําคัญซึ่งอยูที่รอยละ 54.00 การ
ดําเนินงานดานกิจการเพื่อสังคมไดรับคะแนนรอยละ 80.97 เพิ่มขึ้นเล็กนอยจากป 2566 และเพิ่มขึ้น
อยางมากเมื่อเทียบกับป 2562 ที่รอยละ 47.38 สวนการดําเนินงานดานการจัดการสิ่งแวดลอม อาชีวอนา
มัย และความปลอดภัย ไดรับคะแนนรอยละ 80.27 ใกลเคียงกับปกอนหนา และปรับตัวดีขึ้นอยางมาก
จากป 2562 ที่รอยละ 52.83 

ง 

 

 

 ที่นาสังเกตคือ สัดสวนผูแสดงความพึงพอใจสูงสุดสามระดับแรก (Top 3) ในทุกองคประกอบ
ยังคงอยูในระดับสูงกวารอยละ 98 แมจะปรับตัวลดลงเล็กนอยจากป 2566 สะทอนใหเห็นวาชุมชนสวน
ใหญยังคงมีความเชื่อมั่นตอการดําเนินงานของบริษัทฯ อยางตอเนื่อง โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการทํางาน
ของพนักงานที่ไดรับความพึงพอใจสูงถึงรอยละ 99.90 

 

องค 
ประกอบ 

พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

Top 

3 

คะแนน 
รอยละ 

Top 

3 

คะแนน 
รอยละ 

Top 

3 

คะแนน 
รอยละ 

Top 

3 

คะแนน 

รอยละ 

Top 

3 

คะแนน 

รอยละ 

Top 

3 

คะแนน 

รอยละ 

Part A 
(60%) 

95.30 52.83 97.46 77.83 98.92 78.02 99.46 80.30 99.83 81.47 99.17 80.27 

Part B 

(35%) 
83.60 47.38 97.22 77.96 98.00 77.53 98.59 79.34 99.65 81.25 98.09 80.97 

Part C 

(5%) 
98.10 54.00 98.87 83.88 99.58 81.87 99.05 83.58 99.88 84.66 99.90 88.05 

ความพึง
พอใจ
โดยรวม  

91.35 50.98 97.44 78.18 98.63 78.04 99.13 80.13 99.77 81.55 98.83 80.90 
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ผลการศึกษาความพึงพอใจของตัวแทนจากสถานประกอบการในระยะประชิด 

 

ผลการสํารวจความพึงพอใจจากสถานประกอบการในพื้นที่ระยะประชิดกับเขตประกอบการ
อุตสาหกรรมไออารพีซีแสดงใหเห็นระดับความพึงพอใจโดยรวมในระดับ "มากที่สุด" โดยมีคะแนนความพึง
พอใจเฉลี่ยที่ 4.43 คะแนน คิดเปนรอยละ 85.66 และมีสัดสวนผูใหคะแนนในระดับสูงสุด (Top 3) ถึง
รอยละ 98.58 

 

เมื่อพิจารณาแตละองคประกอบ พบวาทุกดานไดรับความพึงพอใจในระดับ "มากที่สุด" โดยการ
ดําเนินงานดานการจัดการสิ่งแวดลอม ซึ่งมีนํ้าหนักมากที่สุด (รอยละ 60) ไดรับคะแนนความพึงพอใจ
เฉลี่ยสูงสุดที่ 4.44 คะแนน คิดเปนรอยละ 85.92 ตามดวยการทํางานของพนักงานไออารพีซี (นํ้าหนักรอย
ละ 5) ที่ 4.42 คะแนน หรือรอยละ 85.61 และการดําเนินงานดานกิจการเพื่อสังคม (นํ้าหนักรอยละ 35) 

ที่ 4.41 คะแนน หรือรอยละ 85.23 

 

ผลการสํารวจนี้สะทอนใหเห็นวาสถานประกอบการในพื้นที่มีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของ
ไออารพีซีในระดับสูงมากอยางสมํ่าเสมอในทุกดาน โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการจัดการสิ่งแวดลอมซึ่ง
เปนประเด็นสําคัญที่สุด 

 

 

ฉ 

 

 

องคประกอบ 

สัดสวน
ความพึง
พอใจ 

(Top 3) 

คะแนน 

ความพึง
พอใจเฉลี่ย 

คะแนน 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

ระดับความ
พึงพอใจ 

การดําเนินงานดานการจัดการสิ่งแวดลอม (60%) 98.56 4.44 85.92 มากที่สุด 

การดําเนินงานดานกิจการเพื่อสังคม (35%) 98.62 4.41 85.23 มากที่สุด 

การทํางานของพนักงานไออารพีซี (5%) 98.56 4.42 85.61 มากที่สุด 

ความพึงพอใจในภาพรวมของกลุมตัวอยางในเขต
พื้นที่ระยะประชิด (ถวงนํ้าหนัก) 

98.58 4.43 85.66 มากที่สุด 

 

จากแผนภูมิดานลางแสดงใหเห็นวาทุกองคประกอบไดรับความพึงพอใจในระดับที่ใกลเคียงกัน
และอยูในเกณฑสูงมาก โดยการจัดการสิ่งแวดลอมซึ่งเปนองคประกอบที่มีนํ้าหนักมากที่สุด (60%) ไดรับ
คะแนนความพึงพอใจสูงสุดที่รอยละ 85.92 ตามดวยการทํางานของพนักงาน (นํ้าหนัก 5%) ที่รอยละ 
85.61 และกิจการเพื่อสังคม (นํ้าหนัก 35%) ที่รอยละ 85.23 แผนภูมินี้ชวยใหเห็นถึงความสอดคลองของ
ผลการดําเนินงานในทุกดานที่ไดรับการประเมิน โดยมีชวงความแตกตางของคะแนนเพียงรอยละ 0.69 

เทานั้น 

 

 
 

ขอสังเกตสําหรับผูบริหาร: ผลการประเมินนี้แสดงใหเห็นวาองคกรสามารถรักษามาตรฐานการดําเนินงาน
ไดดีในทุกดาน โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการจัดการสิ่งแวดลอมซึ่งเปนประเด็นที่มีความสําคัญสูงสุด 
อยางไรก็ตาม ยังมีโอกาสในการพัฒนาเพิ่มเติมในดานกิจการเพื่อสังคมซึ่งไดคะแนนตํ่าที่สุด แมจะเปน
ความแตกตางเพียงเล็กนอยก็ตาม 
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ผลการสํารวจความพึงพอใจของชุมชนโดยรอบเขตประกอบการอุตสาหกรรมไออารพีซี ประจําป พ.ศ. 
2567 จําแนกรายโรงงาน 

 

 จากการสํารวจความพึงพอใจของชุมชนโดยรอบเขตประกอบการอุตสาหกรรมไออารพีซีในป 
2567 พบวาทุกโรงงานไดรับคะแนนความพึงพอใจในระดับที่ดีมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวมทุกดานอยู
ระหวาง 4.22-4.26 คะแนน คิดเปนรอยละ 80.61-81.58 

 

 โรงงานที่ไดรับคะแนนความพึงพอใจสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก โรงงาน MPPL และ NG (เทากันที่
รอยละ 81.58) รองลงมาคือโรงงาน REFY (รอยละ 81.46) และโรงงาน COND (รอยละ 81.20) ตามลําดับ 

 

 เมื่อพิจารณาแยกตามดานตางๆ พบวา: 
 ดานสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย ทุกโรงงานไดรับคะแนน Top 3 สูงกวารอยละ 
98.72 โดยมีคะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.20-4.24 คะแนน 

 ดานกิจการเพื่อสังคม ทุกโรงงานไดรับคะแนน Top 3 สูงกวารอยละ 98.29 โดยมีคะแนนเฉลี่ย
ระหวาง 4.21-4.25 คะแนน 

 ดานพนักงาน ทุกโรงงานไดรับคะแนน Top 3 สูงกวารอยละ 99.82 โดยมีคะแนนเฉลี่ยระหวาง 
4.46-4.60 คะแนน ซึ่งเปนดานที่ไดรับคะแนนความพึงพอใจสูงที่สุดเมื่อเทียบกับดานอื่นๆ 

 

 ผลการสํารวจนี้สะทอนใหเห็นวาชุมชนมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของทุกโรงงานในเขต
ประกอบการอุตสาหกรรมไออารพีซีในระดับที่ดีมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการทํางานของพนักงาน 
อยางไรก็ตาม ยังมีโอกาสในการพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงานในทุกดานเพื่อยกระดับความพึงพอใจ
ของชุมชนใหสูงขึ้นตอไป 

 

 

ซ 

 

 

ตารางสรุปคะแนนความพึงพอใจของชุมชนโดยรอบเขตประกอบการอุตสาหกรรมไออารพีซี ป พ.ศ. 2567 จําแนกรายโรง 
 

โรงงาน/โครงการ 

ดานสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย 
และความปลอดภัย (Part A) 

ดานกิจการเพื่อสังคม 

(Part B) 

ดานพนักงาน 

(Part C) 

รวมทุกดาน 

(ถวงนํ้าหนัก) 

Top 3 
คะแนน
เฉลี่ย 

คะแนน
รอยละ 

Top 3 
คะแนน
เฉลี่ย 

คะแนน
รอยละ 

Top 3 
คะแนน
เฉลี่ย 

คะแนน
รอยละ 

Top 3 
คะแนน
เฉลี่ย 

คะแนน
รอยละ 

1. ETP 99.36 4.21 80.37 99.35 4.22 80.51 99.90 4.53 88.15 99.38 4.23 80.80 

2. PWP 99.36 4.21 80.37 99.29 4.22 80.49 99.90 4.53 88.22 99.36 4.23 80.80 

3. CHP 99.36 4.21 80.30 99.29 4.22 80.43 99.90 4.53 88.22 99.36 4.23 80.74 

4. PP 99.36 4.21 80.37 99.29 4.22 80.49 99.90 4.53 88.22 99.36 4.23 80.80 

5. REFY 99.44 4.24 81.09 99.43 4.24 81.05 99.94 4.55 88.71 99.46 4.26 81.46 

6. LBOP 99.41 4.23 80.66 99.29 4.23 80.72 99.91 4.53 88.22 99.39 4.25 81.06 

7. ACB 99.37 4.21 80.16 99.31 4.22 80.47 99.90 4.53 88.14 99.38 4.23 80.67 

8. PRP 99.33 4.20 80.10 99.43 4.22 80.58 99.89 4.53 88.27 99.39 4.22 80.68 

9. DCC 99.28 4.21 80.17 99.31 4.21 80.35 99.90 4.53 88.14 99.32 4.23 80.63 

10. COND 99.35 4.23 80.79 99.46 4.23 80.85 99.94 4.54 88.56 99.42 4.25 81.20 

11. CD1 99.40 4.22 80.40 99.42 4.22 80.59 99.97 4.53 88.33 99.44 4.24 80.86 

12. BTX 99.23 4.20 80.00 99.43 4.22 80.56 99.90 4.53 88.23 99.33 4.22 80.61 

13. PS 99.36 4.23 80.74 99.25 4.24 80.92 99.90 4.53 88.21 99.35 4.25 81.18 

14. EBSM 99.39 4.23 80.70 99.27 4.23 80.87 99.90 4.53 88.30 99.37 4.25 81.14 

15. ABS 99.35 4.22 80.38 98.29 4.22 80.59 99.90 4.53 88.28 99.36 4.24 80.85 

16. CCM 99.36 4.21 80.37 99.35 4.22 80.51 99.90 4.53 88.15 99.38 4.23 80.81 



ฌ 

 

 

โรงงาน/โครงการ 

ดานสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย 
และความปลอดภัย (Part A) 

ดานกิจการเพื่อสังคม 

(Part B) 

ดานพนักงาน 

(Part C) 

รวมทุกดาน 

(ถวงนํ้าหนัก) 

Top 3 
คะแนน
เฉลี่ย 

คะแนน
รอยละ 

Top 3 
คะแนน
เฉลี่ย 

คะแนน
รอยละ 

Top 3 
คะแนน
เฉลี่ย 

คะแนน
รอยละ 

Top 3 
คะแนน
เฉลี่ย 

คะแนน
รอยละ 

17. EPS 99.27 4.23 80.67 99.32 4.23 80.68 99.87 4.54 88.42 99.32 4.25 81.06 

18. HDPE 99.44 4.21 80.22 99.25 4.22 80.54 99.89 4.52 87.91 99.40 4.23 80.72 

19. UT-IP 99.81 4.22 80.54 99.28 4.23 80.64 99.88 4.46 86.61 99.63 4.24 80.88 

20. UHV 99.10 4.21 80.35 99.29 4.23 80.66 99.88 4.52 88.05 99.21 4.23 80.84 

21. PPC 99.10 4.21 80.35 99.29 4.23 80.66 99.88 4.52 88.05 99.21 4.23 80.84 

22. MPPL 98.72 4.24 81.08 99.39 4.25 81.23 99.82 4.60 89.97 99.01 4.26 81.58 

23. NG 98.72 4.24 81.08 99.39 4.25 81.23 99.82 4.60 89.97 99.01 4.26 81.58 

ญ 

 

 

แผนภูมิแทงเปรียบเทียบ: "Top 5 Performers - Overall Score Breakdown" 

 

แผนภูมิแทงเปรียบเทียบนี้แสดงผลการดําเนินงานของ 5 โรงงานที่มีคะแนนรวมสูงสุด โดย
แบงเปน 3 ดาน ไดแก ดานสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (Environmental) ดานกิจการ
เพื่อสังคม (Social) และดานพนักงาน (Employee) โรงงาน MPPL และ NG มีผลการดําเนินงานโดดเดน
ที่สุด โดยเฉพาะในดานพนักงานที่ไดคะแนนสูงถึงรอยละ 89.97 ตามดวย REFY และ COND ที่แมจะมี
คะแนนรวมตํ่ากวาเล็กนอย แตมีการกระจายคะแนนที่สมดุลกวาในทุกดาน ขอมูลนี้สะทอนใหเห็นวา
โรงงานควรมุงเนนการพัฒนาประสิทธิภาพการดําเนินงานใหมีความสมดุลในทุกดาน เพื่อยกระดับความพึง
พอใจของชุมชนโดยรวม 

 

 
 

แผนภูมิเรดาร: "Performance Balance Analysis"  

 

แผนภูมิรูปใยแมงมุมนี้แสดงใหเห็นอยางชัดเจนวาองคกรมีจุดแข็งในดานการบริหารจัดการ
พนักงาน โดยไดคะแนนสูงถึง 88.33% ในขณะที่ดานสิ่งแวดลอมและดานสังคมมีผลการดําเนินงานที่
ใกลเคียงกันที่ประมาณ 80% ขอมูลนี้ชี้ใหเห็นโอกาสในการพัฒนาดานสิ่งแวดลอมและสังคมใหทัดเทียม
กับดานพนักงาน เพื่อใหเกิดความสมดุลในการดําเนินงานมากยิ่งขึ้น 
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4.4.3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของชุมชนรอบโรงงาน CHP 

 

เนื้อหาในสวนนี้เปนการนําเสนอผลการศึกษาความพึงพอใจของชุมชนโดยรอบโรงงาน CHP ที่มี
ตอการดําเนินงานของไออารพีซี ในป พ.ศ. 2567 จากขอมูลที่เปนกลุมตัวอยางจํานวนรวมทั้งสิ้น 745 ราย 
ที่อาศัยอยูในพื้นที่ระยะรัศมี 5 กิโลเมตรจากเขตแนวรั้วโรงงาน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทราบถึงความพึง
พอใจของชุมชนโดยรอบโรงงาน CHP ที่มีตอการดําเนินงาน 3 ดาน ไดแก 1) ดานการจัดการสิ่งแวดลอม 
2) ดานกิจการเพื่อสังคม และ 3) ดานการทํางานของพนักงาน ผลสรุปความพึงพอใจรวมรอยละ 99.36 

และมีคะแนนความพึงพอใจคิดเปนรอยละ 80.74 ซึ่งสามารถสรุปไดวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจใน
ภาพรวมอยูในระดับ “มากที่สุด” ดังแสดงในตารางที่ 4-31 

 

ตารางที่ 4-31 ความพึงพอใจของชุมชนโดยรอบโรงงาน CHP ในภาพรวม 

 

องคประกอบความพึงพอใจ 

สัดสวน 

ความพึงพอใจ 

(Top 3) 

คะแนน 

ความพึงพอใจ 

(รอยละ) 

ระดับ 

ความพึงพอใจ 

การดําเนินงานดานการจัดการสิ่งแวดลอม (60%) 99.36 80.30 มากที่สุด 

การดําเนินงานดานกิจการเพื่อสังคม (35%) 99.29 80.43 มากที่สุด 

การทํางานของพนักงาน (5%) 99.90 88.22 มากที่สุด 

ความพึงพอใจโดยรวม (ถวงนํ้าหนัก) 99.36 80.74 มากที่สุด 

 

1. ความพึงพอใจของชุมชนโดยรอบโรงงาน CHP ที่มีตอการจัดการดานสิ่งแวดลอมของไออารพีซี 

 

 กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอการจัดการดานสิ่งแวดลอมของโรงงานคิดเปนรอยละ 99.36 มี
ระดับคะแนนความพึงพอใจเทากับรอยละ 80.30 ซึ่งแสดงวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจอยูในระดับ 
“มากที่สุด” เมื่อพิจารณาจําแนกตามเรื่อง พบวา (1) การปรับปรุงดูแลโรงงานใหมีสภาพพรอมใชงาน
อยางมีประสิทธิภาพ กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 99.46 และมีระดับคะแนนความพึงพอใจเทากับ
รอยละ 81.00 ซึ่งมีความพึงพอใจในระดับ “มากที่สุด” (2) การตรวจวัดและกํากับดูแลการดําเนินงานดาน
สิ่งแวดลอมไมใหสงผลกระทบตอชุมชน พบวาสัดสวนของกลุมตัวอยางที่มีความพึงพอใจนั้นคิดเปนรอยละ 
99.19 มีระดับคะแนนความพึงพอใจเทากับรอยละ 80.00 มีความพึงพอใจอยูในระดับ “มากที่สุด” (3) 
การจัดการขอรองเรียนโดยใหชุมชนมีสวนรวมในการแกไขปญหาสิ่งแวดลอม พบวากลุมตัวอยางที่มีความ
พึงพอใจคิดเปนรอยละ 99.19 มีระดับคะแนนความพึงพอใจเทากับรอยละ 79.25 ซึ่งแสดงวามีความพึง
พอใจในระดับ “มาก” และ (4) การจัดการความปลอดภัย การจัดทําแผนและซอมแผนฉุกเฉิน กลุม
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ตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 99.60 มีระดับคะแนนความพึงพอใจเทากับรอยละ 80.75 มีความพึง
พอใจอยูในระดับ “มากที่สุด” เชนกัน ดังแสดงในตารางที่ 4-32 

 

ตารางที่ 4-32 ความพึงพอใจของชุมชนรอบโรงงาน CHP ที่มีตอการจัดการดานสิ่งแวดลอมของไออารพีซี 
 

เรื่อง 

ระดับคะแนนความพึงพอใจ สัดสวน
ความพึง
พอใจ 

(Top 3) 

คะแนน 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

1 2 3 4 5 

นอย
ที่สุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

1. การปรับปรุงดูแลโรงงานใหมีสภาพ
พรอมใชงานอยางมีประสทิธิภาพ 

0.1 

(1) 

0.4 

(3) 

15.6 

(116) 

42.8 

(319) 
41.1 

(306) 
99.46 

81.00 

มากที่สุด 

2. การตรวจวัดและกํากับดูแลการ
ดําเนินงานดานสิ่งแวดลอมไมใหสงผล
กระทบตอชุมชน 

0.0 

(0) 

0.8 

(6) 
18.0 

(134) 
41.3 

(308) 
39.9 

(297) 
99.19 

80.00 

มากที่สุด 

3. การจัดการขอรองเรียนโดยใหชุมชน
มีสวนรวมในการแกไขปญหา
สิ่งแวดลอม 

0.1 

(1) 

0.7 

(5) 

19.1 

(142) 

41.9 

(312) 

38.3 

(285) 
99.19 

79.25 

มาก 

4. การจัดการความปลอดภัย การจัดทํา
แผนและซอมแผนฉุกเฉิน 

0.0 

(0) 

0.4 

(3) 

20.3 

(151) 

35.4 

(264) 

43.9 

(327) 
99.60 

80.75 

มากที่สุด 

ความพึงพอใจโดยรวมตอการจัดการสิ่งแวดลอม 99.36 

80.30 

มาก
ที่สุด 

 

2. ความพึงพอใจของชุมชนรอบโรงงาน CHP ที่มีตอการดําเนินงานดานกิจการเพื่อสังคม (CSR) ของ
ไออารพีซี 

 

 กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานดานกิจการเพื่อสังคมของโรงงาน คิดเปนรอยละ 
99.29 มีระดับคะแนนความพึงพอใจเทากับ 80.43 ซึ่งแสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจอยูใน
ระดับ “มากที่สุด” เมื่อพิจารณาจําแนกรายดาน มีผลการศึกษาดังนี้ 

 

 ดานการสื่อสารประชาสัมพันธระหวางบริษัทกับชุมชน พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 
99.38 มีระดับคะแนนความพึงพอใจเทากับ 80.98 ซึ่งแสดงวามีความพึงพอใจในดานนี้อยูในระดับ “มาก
ที่สุด” เมื่อพิจารณาจําแนกรายประเด็น พบวา (1) ความชัดเจน เขาใจงายของเนื้อหาในสื่อประชาสัมพันธ 
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กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจคิดเปนรอยละ 99.87 มีระดับคะแนนความพึงพอใจเทากับ 81.50 ซึ่งอยูใน
ระดับ “มากที่สุด” (2) ความนาสนใจของรูปแบบสื่อประชาสัมพันธ กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 
99.46 มีระดับคะแนนความพึงพอใจเทากับ 80.75 ซึ่งอยูในระดับ “มากที่สุด” (3) ความถูกตอง รวดเร็ว 
ตอเนื่องของการนําเสนอขาวสาร กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจคิดเปนรอยละ 99.60 มีระดับคะแนนความ
พึงพอใจ 80.75 ซึ่งอยูในระดับ “มากที่สุด” (4) เนื้อหาที่สื่อสารเปนประโยชนกับชุมชน กลุมตัวอยางมี
ความพึงพอใจรอยละ 99.33 มีระดับคะแนนความพึงพอใจ 82.25 ซึ่งอยูในระดับ “มากที่สุด” และ (5) 

สามารถเขาถึงสื่อประชาสัมพันธไดตลอดเวลา พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 98.66 มีระดับ
คะแนนความพึงพอใจ 79.75 ซึ่งหมายความวากลุมตัวอยางมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับ “มาก” 

 

 ดานกิจกรรมสรางความสัมพันธและการมีสวนรวมกับชุมชน พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจ
รอยละ 99.19 มีระดับคะแนนความพึงพอใจ 81.40 ซึ่งแสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดาน
นี้อยูในระดับ “มากที่สุด” เมื่อพิจารณาจําแนกรายประเด็น พบวา (1) การสงเสริม/สนับสนุนกิจกรรมของ
ชุมชนอยางตอเนื่อง กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจคิดเปนรอยละ 98.93 มีระดับคะแนนความพึงพอใจ
เทากับ 81.75 ซึ่งอยูในระดับ “มากที่สุด” (2) สอดคลองกับความตองการและความคาดหวังของชุมชน 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 99.46 มีระดับคะแนนความพึงพอใจเทากับ 81.25 ซึ่งอยูในระดับ 
“มากที่สุด” (3) มีตัวแทนจากบริษัทฯ เขารวมกิจกรรมอยางสมํ่าเสมอ กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจคิด
เปนรอยละ 99.19 มีระดับคะแนนความพึงพอใจ 81.75 ซึ่งอยูในระดับ “มากที่สุด” (4) การเปดโอกาสให
ชุมชนสามารถเขาถึงและมีสวนรวมกับกิจกรรม กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 99.46 มีระดับ
คะแนนความพึงพอใจ 82.00 ซึ่งอยูในระดับ “มากที่สุด” และ (5) การเขาถึงพื้นที่และคนในชุมชนอยาง
ทั ่วถึง พบวากลุ มตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 98.93 มีระดับคะแนนความพึงพอใจ 80.25 ซึ ่ง
หมายความวากลุมตัวอยางมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับ “มากที่สุด” 

 

 ดานกิจกรรม/โครงการเพื่อสังคมที่จัดโดยไออารพีซี พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 
99.30 มีระดับคะแนนความพึงพอใจ 78.89 ซึ่งแสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานนี้อยูใน
ระดับ “มาก” เมื่อพิจารณาจําแนกรายประเด็น พบวา (1) สอดคลองกับความตองการและสามารถลด/
แกไขปญหาของชุมชนได กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจคิดเปนรอยละ 99.46 มีระดับคะแนนความพึงพอใจ
เทากับ 79.50 ซึ่งอยูในระดับ “มาก” (2) กอใหเกิดประโยชนแกชุมชน ทําใหคุณภาพชีวิตดีขึ้น กลุ ม
ตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 99.19 มีระดับคะแนนความพึงพอใจเทากับ 79.75 ซึ่งอยูในระดับ “มาก” 
(3) การไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรม/โครงการอยางทั่วถึง กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจคิดเปนรอย
ละ 99.19 มีระดับคะแนนความพึงพอใจ 78.50 ซึ่งอยูในระดับ “มาก” (4) มีการปรับปรุงแกไขการ
ดําเนินงานตามขอเสนอแนะของคนในชุมชน กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 99.33 มีระดับคะแนน
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ความพึงพอใจ 78.50 ซึ ่งอยู ในระดับ “มาก” และ (5) ความสะดวกของคนในชุมชนในการเขารวม
กิจกรรม/โครงการ พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 99.33 มีระดับคะแนนความพึงพอใจ 78.50 

ซึ่งหมายความวากลุมตัวอยางมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับ “มาก” ดังแสดงในตารางที่ 4-33 

 

ตารางที่ 4-33 ความพึงพอใจของชุมชนรอบโรงงาน CHP ที่มีตอการดําเนินงานดานกิจการเพื่อสังคม 
(CSR) ของไออารพีซ ี

 

ตัวชี้วัด 

ระดับคะแนนความพึงพอใจ สัดสวน
ความพึง
พอใจ  

(Top 3) 

คะแนน 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

1 2 3 4 5 

นอย
ที่สุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

1. การสื่อสารประชาสัมพันธระหวางบริษัทกับชุมชน 

1.1 เนื้อหาในสื่อประชาสัมพันธมีความ
ชัดเจน ใชภาษาเขาใจงาย 

0.0 

(0) 

0.1 

(1) 

14.6 

(109) 

44.8 

(334) 
40.4 

(301) 
99.87 

81.50 

มากที่สุด 

1.2 รูปแบบของสื่อประชาสัมพนัธมี
ความนาสนใจ 

0.0 

(0) 

0.5 

(4) 
15.8 

(118) 
44.2 

(329) 
39.5 

(294) 
99.46 

80.75 

มากที่สุด 

1.3 การนําเสนอขาวสารมีความถูกตอง 
รวดเร็ว ตอเนื่อง 

0.0 

(0) 

0.4 

(3) 

18.1 

(135) 

39.7 

(296) 

41.7 

(311) 
99.60 

80.75 

มากที่สุด 

1.4 เนื้อหาที่สื่อสารเปนประโยชนกับ
ชุมชน 

0.0 

(0) 

0.7 

(5) 

14.4 

(107) 

39.9 

(297) 

45.1 

(336) 
99.33 

82.25 

มากที่สุด 

1.5 สามารถเขาถึงสื่อประชาสัมพันธได
ตลอดเวลา 

0.0 

(0) 

1.3 

(10) 

18.4 

(137) 

39.9 

(297) 

40.4 

(301) 
98.66 

79.75 

มาก 

รวม 99.38 
80.98 

มากที่สุด 

2. กิจกรรมสรางความสัมพันธและการมีสวนรวมกับชมุชน 

2.1 การสงเสริม/สนับสนนุกิจกรรมของ
ชุมชนอยางตอเนื่อง 

0.0 

(0) 

1.1 

(8) 

15.6 

(116) 

38.5 

(287) 

44.8 

(334) 
98.93 

81.75 

มากที่สุด 

2.2 สอดคลองกับความตองการและ
ความคาดหวังของชุมชน 

0.1 

(1) 

0.4 

(3) 

17.2 

(128) 

39.1 

(291) 

43.2 

(322) 
99.46 

81.25 

มากที่สุด 

2.3 มีตัวแทนจากบริษัทฯ เขารวม
กิจกรรมอยางสมํ่าเสมอ 

0.1 

(1) 

0.7 

(5) 

15.6 

(116) 

39.3 

(293) 

44.3 

(330) 
99.19 

81.75 

มากที่สุด 

2.4 การเปดโอกาสใหชุมชนสามารถ
เขาถึงและมีสวนรวมกับกิจกรรม 

0.0 

(0) 

0.5 

(4) 

16.0 

(119) 

38.1 

(284) 

45.4 

(338) 
99.46 

82.00 

มากที่สุด 
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ตัวชี้วัด 

ระดับคะแนนความพึงพอใจ สัดสวน

ความพึง

พอใจ  

(Top 3) 

คะแนน 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

1 2 3 4 5 

นอย

ที่สุด 
นอย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

2.5 การเขาถึงพื้นที่และคนในชมุชน
อยางทั่วถึง 

0.0 

(0) 

1.1 

(8) 

19.5 

(145) 

37.0 

(276) 

42.4 

(316) 
98.93 

80.25 

มากที่สุด 

รวม 99.19 
81.40 

มากที่สุด 

3. กิจกรรม/โครงการเพื่อสังคมที่จัดโดยไออารพีซี 

3.1 สอดคลองกับความตองการและ
สามารถลด/แกไขปญหาของชุมชนได 

0.0 

(0) 

0.5 

(4) 

18.8 

(140) 

43.0 

(320) 

37.7 

(281) 
99.46 

79.50 

มาก 

3.2 กอใหเกิดประโยชนแกชุมชน ทําให
คุณภาพชีวิตดีขึน้ 

0.0 

(0) 

0.8 

(6) 

19.2 

(143) 

40.4 

(301) 

39.6 

(295) 
99.19 

79.75 

มาก 

3.3 การไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
กิจกรรม/โครงการ 

0.0 

(0) 

0.8 

(6) 

17.6 

(131) 

48.9 

(364) 

32.8 

(244) 
99.19 

78.50 

มาก 

3.4 มีการปรับปรุงแกไขการดําเนินงาน
ตามขอเสนอแนะของคนในชุมชน 

0.0 

(0) 

0.7 

(5) 

19.3 

(144) 

45.5 

(339) 

34.5 

(257) 
99.33 

78.50
มาก 

3.5 ความสะดวกของคนในชุมชนในการ
เขารวมกิจกรรม/โครงการ 

0.0 

(0) 

0.7 

(5) 

21.5 

(160) 

41.2 

(307) 

36.6 

(273) 
99.33 

78.50 

มาก 

รวม 99.30 
78.89 

มาก 

ความพึงพอใจโดยรวม 

ตอการดําเนินงานดานกิจการเพื่อสังคม 
99.29 

80.43 

มากที่สุด 
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3. ความพึงพอใจของชุมชนรอบโรงงาน CHP ที่มีตอการทํางานของพนักงานไออารพีซี 

 

กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอการทํางานของพนักงาน คิดเปนรอยละ 99.90 มีระดับคะแนน
ความพึงพอใจเทากับ 88.22 ซึ่งแสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจอยูในระดับ “มากที่สุด” เมื่อ
พิจารณาจําแนกรายดาน มีผลการศึกษาดังนี้ 

 

ดานบุคลิกภาพ พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 99.97 มีระดับคะแนนความพึงพอใจ
เทากับ 90.53 ซึ่งแสดงวามีความพึงพอใจในดานนี้อยูในระดับ “มากที่สุด” เมื่อพิจารณาจําแนกราย
ประเด็น พบวา (1) ความเหมาะสม สะอาดเรียบรอยของการแตงกาย พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจ
คิดเปนรอยละ 100.00 มีระดับคะแนนความพึงพอใจเทากับ 91.00 ซึ่งอยูในระดับ “มากที่สุด” (2) การ
พูดจา พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 100.00 มีระดับคะแนนความพึงพอใจเทากับ 91.00 ซึ่ง
อยูในระดับ “มากที่สุด” (3) ความออนนอมถอมตน กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจคิดเปนรอยละ 99.87 มี
ระดับคะแนนความพึงพอใจ 90.25 ซึ่งอยูในระดับ “มากที่สุด” และ (4) ความนาเชื่อถือ นาไววางใจ 
พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 100.00 มีระดับคะแนนความพึงพอใจ 90.00 ซึ่งอยูในระดับ 
“มากที่สุด” 

 

ดานการสรางสัมพันธภาพ พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 99.97 มีระดับคะแนนความ
พึงพอใจเทากับ 89.46 ซึ่งแสดงวามีความพึงพอใจในดานนี้อยูในระดับ “มากที่สุด” เมื่อพิจารณาจําแนก
รายประเด็น พบวา (1) ความมีอัธยาศัยดี มีมนุษยสัมพันธที่ดี เปนมิตร กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจคิด
เปนรอยละ 99.87 มีระดับคะแนนความพึงพอใจเทากับ 90.50 ซึ่งอยูในระดับ “มากที่สุด” (2) การมีสวน
รวมกับกิจกรรมของชุมชน ความรวมมือกับชุมชน พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 100.00 มี
ระดับคะแนนความพึงพอใจเทากับ 89.75 ซึ่งอยูในระดับ “มากที่สุด” (3) การรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจคิดเปนรอยละ 100.00 มีระดับคะแนนความพึงพอใจ 89.00 ซึ่งอยูในระดับ 
“มากที่สุด” และ (4) การเปนที่ยอมรับของชุมชน/ทองถิ่น พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 
100.00 มีระดับคะแนนความพึงพอใจ 88.75 ซึ่งอยูในระดับ “มากที่สุด” 

 

ดานศักยภาพในการทํางาน พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 99.77 มีระดับคะแนน
ความพึงพอใจ 84.67 ซึ่งแสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานนี้อยูในระดับ “มากที่สุด” เมื่อ
พิจารณาจําแนกรายประเด็น พบวา (1) ความสมํ่าเสมอในการติดตอประสานงาน ความกระตือรือรน กลุม
ตัวอยางมีความพึงพอใจคิดเปนรอยละ 99.73 มีระดับคะแนนความพึงพอใจเทากับ 84.75 ซึ่งอยูในระดับ 
“มากที่สุด” (2) ความชัดเจนในการใหขอมูล กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 99.87 มีระดับคะแนน
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ความพึงพอใจเทากับ 85.50 ซึ่งอยูในระดับ “มากที่สุด” (3) ความสามารถในการแกไขปญหาเฉพาะหนา 

กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจคิดเปนรอยละ 99.87 มีระดับคะแนนความพึงพอใจ 84.00 ซึ่งอยูในระดับ 

“มากที่สุด” และ (4) ความคิดริเริ่ม ความเปนผูนํา พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจรอยละ 99.60 มี

ระดับคะแนนความพึงพอใจ 84.50 ซึ่งอยูในระดับ “มากที่สุด” ดังแสดงในตารางที่ 4-34 

 

ตารางที่ 4-34 ความพึงพอใจของชุมชนรอบโรงงาน CHP ที่มีตอการทํางานของพนักงานไออารพีซี 

 

ตัวชี้วัด 

ระดับคะแนนความพึงพอใจ สัดสวน
ความพึง
พอใจ 

(Top 3) 

คะแนน 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

1 2 3 4 5 

นอย
ที่สุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

1. บุคลิกภาพ 

1.1 แตงกายเหมาะสม สะอาดเรียบรอย 0.0 

(0) 

0.0 

(0) 

3.9 

(29) 

28.3 

(211) 

67.8 

(505) 
100.00 

91.00 

มากที่สุด 

1.2 พูดจาสุภาพ 0.0 

(0) 

0.0 

(0) 

3.8 

(28) 

28.9 

(215) 

67.4 

(502) 
100.00 

91.00 

มากที่สุด 

1.3 มีความออนนอมถอมตน 0.0 

(0) 

0.1 

(1) 

4.3 

(32) 

30.1 

(224) 

65.5 

(488) 
99.87 

90.25 

มากที่สุด 

1.4 มีความนาเชื่อถือ/นาไววางใจ 0.0 

(0) 

0.0 

(0) 

4.7 

(35) 

30.6 

(228) 

64.7 

(482) 
100.00 

90.00 

มากที่สุด 

รวม 99.97 
90.53 

มากที่สุด 

2. การสรางสัมพันธภาพ 

2.1 มีอัธยาศัยดี มนุษยสัมพันธดี เปนมิตร 0.0 

(0) 

0.1 

(1) 

5.5 

(41) 

27.0 

(201) 

67.4 

(502) 
99.87 

90.50 

มากที่สุด 

2.2 มีสวนรวมกับกิจกรรมของชุมชน/

ทองถิ่น มีความรวมมือที่ด ี

0.0 

(0) 

0.0 

(0) 

6.0 

(45) 

29.0 

(216) 

65.0 

(484) 
100.00 

89.75 

มากที่สุด 

2.3 รับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 0.0 

(0) 

0.0 

(0) 

6.4 

(48) 

31.1 

(232) 

62.4 

(465) 
100.00 

89.00 

มากที่สุด 

2.4 เปนที่ยอมรบัของชุมชน/ทองถิ่น 0.0 

(0) 

0.0 

(0) 

6.3 

(47) 

32.6 

(243) 

61.1 

(455) 
100.00 

88.75 

มากที่สุด 

รวม 99.97 
89.46 

มากที่สุด 

3. ศักยภาพในการทํางาน 
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ตัวชี้วัด 

ระดับคะแนนความพึงพอใจ สัดสวน
ความพึง
พอใจ 

(Top 3) 

คะแนน 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

1 2 3 4 5 

นอย
ที่สุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

3.1 มีความสมํ่าเสมอในการติดตอ

ประสานงาน/ความกระตือรือรน 

0.0 

(0) 

0.3 

(2) 

10.7 

(80) 

39.2 

(292) 

49.8 

(371) 
99.73 

84.75 

มากที่สุด 

3.2 มีความชัดเจนในการใหขอมูล 0.0 

(0) 

0.1 

(1) 

10.5 

(78) 

37.0 

(276) 

52.3 

(390) 
99.87 

85.50 

มากที่สุด 

3.3 มีความสามารถในการแกไขปญหา

เฉพาะหนา 

0.0 

(0) 

0.1 

(1) 

11.7 

(87) 

40.1 

(299) 

48.1 

(358) 
99.87 

84.00 

มากที่สุด 

3.4 มีความคิดรเิริ่ม/ความเปนผูนาํ 0.0 

(0) 

0.4 

(3) 

11.5 

(86) 

37.3 

(278) 

50.7 

(378) 
99.60 

84.50 

มากที่สุด 

รวม 99.77 
84.67 

มากที่สุด 

ความพึงพอใจโดยรวมตอการทํางานของพนักงาน 99.90 
88.22 

มากที่สุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การตรวจสอบประสิทธิภาพการทํางานของ CEMs ด�วยวิธี RATA Test
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โครงการ ช่ือปล่อง พ้ืนท่ีเปิด Work Permit รายละเอียด / Parameter JAN FEB MAR APR MAY JUN JUL AUG SEP OCT NOV DEC

CHP ปล่อง HRSG #1 PWPP(CHP) Plant RATA CO, SO2, Nox, O2, CO2 Plant

Auctual

TSP Opacity Plant

Auctual

CHP ปล่อง HRSG #2 PWPP(CHP) Plant RATA CO, SO2, Nox, O2, CO2 Plant

Auctual

TSP Opacity Plant

Auctual

CHP ปล่อง HRSG #3 PWPP(CHP) Plant RATA CO, SO2, Nox, O2, CO2 Plant

Auctual

TSP Opacity Plant

Auctual

CHP ปล่อง HRSG #4 PWPP(CHP) Plant RATA CO, SO2, Nox, O2, CO2 Plant

Auctual

TSP Opacity Plant

Auctual

CHP ปล่อง HRSG #5 PWPP(CHP) Plant RATA CO, SO2, Nox, O2, CO2 Plant

Auctual

TSP Opacity Plant

Auctual

CHP ปล่อง HRSG #6 PWPP(CHP) Plant RATA CO, SO2, Nox, O2, CO2 Plant

Auctual

TSP Opacity Plant

Auctual

: Plant

: Auctual

: ปล่อง Shutdownไม่มีการผลิต

: Opacity มีการซ่อมบ ารุง

14

13

12

11

10

9

แผนตรวจวัดงาน CEMs ประจ าปี 2024 ( โครงการผลิตพลังไอน้ าและไฟฟ้าร่วม : CHP )
ITEM



หนังสือขอขยายระยะเวลาการตรวจทดสอบความปลอดภัยของหม�อไอนํ้า
จากปDละ 1 ครั้ง เป̀นไม5เกิน 5 ปD/ครั้ง
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เอกสารกิจกรรมด�านความปลอดภัยแบบต5างๆ



One Day

Safety at Work



Content Deploy Conform

งานวนันี นนี 
แจง้รายละเอยีดงาน

ตอ่ทมีปฏบิตังิาน
ปฏบิตั ิ

งาน
เตรยีมตวั
ปฏบิตังิาน

Stop & Think before Act.

PSM Good Practices

Topic Safety Dashboard.

พนักงาน 
ผูรั้บเหมา

ประเภทงาน เครื!องมอื 
(Tool)

Perform

• i-CAREs , 
• Walk & Talk
• Surprise Check

• Task Observation 
• Coaching
• Shift Handover 

SM,DM, 
VP, EVP, 

SEVP

หวัหนา้ทมี, 
หวัหนา้กะ

ผูค้วบคมุงาน

SM
VP

SE

งานวนั

หห ัวัวหน
หห ัวัวห

ผผูค้ควบผผู

แตล่ะงานทํา
อยา่งไร (WI) ?

มอีนัตรายอะไร ? ป้องกนัอยา่งไร ?

ความพรอ้มของผูป้ฏบิตังิาน

เชน่ ความร,้ ประสบการณ์,

คณุสมบตั,ิ สภาพรา่งกาย 

Permit to Work

ผูป้ฏบิตังิาน

น

SM,DM, 
VP, EVP, 

SEVP

หวัหนา้ทมี, 
หวัหนา้กะ

ผูค้วบคมุงาน

ทมีม
ากะะ
มงา

,,,,,,,,, 
ะะ
าน

l จัดทําขั  นตอนทํางาน 
l ประเมนิความเสี!ยง
l มาตรการควบคมุ

l PM
l WI
l ขอ้ปฏบิตั ิ
l ประเมนิความเสี!ยง

ประะเเเเภภภภภทงาน

ll PM

Routine 
Work

NNonNN
Routine 

Work
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